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REGULAMIN SPRZEDAZY PRODUKTOW ASFINAG W RAMACH SERWISU
NINIEJSZY REGULAMIN MOZESZ POBRAC I ZAPISAC NA SWOIM URZADZENIU

§ I - Definicje

. ASFINAG - spotka akcyjna zatozona zgodnie z ustawg ASFINAG, ktorej akcje w catosci

stanowig wifasnos¢ Republiki Austriackiej: Autobahnen- und SchnellstraBen-
Finanzierungs-Aktiengesellschaft; oddziat: Schnirchgasse 17, 1030 Wieden, Austria;
kontakt: tel. +43 (0) 50 108-10000, faks +43 (0) 50 108-10020, e-mail
office@asfinag.at; nr w rejestrze handlowym oraz Sad Rejestrowy: FN 92191 a, Sad
Handlowy w Wiedniu; nr VAT UE ATU 43143200, ktéra posiada prawo do pobierania
optat drogowych na terenie Republiki Austriackiej od Uzytkownikdéw.

Dostawca Platnosci - wspdtpracujacy z Autopay podmiot Swiadczacy ustugi ptatnicze
powigzane funkcjonalnie z Umowg - Autopay S.A. (poprzednio Blue Media S.A.) z
siedzibg w Sopocie, wpisana jako krajowa instytucja ptatnicza do polskiego Rejestru
Dostawcow Ustug Ptatniczych i Wydawcéw Pienigdza Elektronicznego prowadzonego
przez Komisje Nadzoru Finansowego w Polsce pod numerem IP17/2013.

. Optata - kwota nalezna od Uzytkownika na rzecz ASFINAG z tytutu Umowy, pobierana w

ramach Serwisu, stanowigca cene Produktu(-ow) ASFINAG stanowigcego(-ych)
przedmiot Umowy i obejmujaca koszt przewalutowania.

Pojazd - pojazd samochodowy, zarejestrowany na terytorium jednego z panfstw
obstugiwanych w ramach Serwisu; aktualne listy krajow rejestracji Pojazdow,
obstugiwanych w ramach Serwisu dostepne sg na stronie mobility.autopay.pl.
Produkt(y) ASFINAG - dostepny w Serwisie produkt, ktérego skuteczne nabycie przez
Uzytkownika od ASFINAG umozliwia dokonanie zaptaty na rzecz ASFINAG opfaty

drogowej na terenie Republiki Austriackiej, w tym w szczegdélnosci wskazane w
Regulaminie ASFINAG cyfrowe winiety i cyfrowe optaty odcinkowe.

Przejazd - bezgotéwkowy przejazd drogg w ramach wskazanych w Serwisie ptatnych
odcinkow drog na terytorium Republiki Austriackiej, ktory jest legalizowany za pomoca
Produktu ASFINAG, ktérego wymogi formalne okres$lone sg prawem panstwa, na terenie
ktérego potozona jest droga, tj. prawem Republiki Austriackiej.

Regulamin - niniejszy regulamin.

Regulamin ASFINAG - stanowigcy zatacznik humer 1 do niniejszego Regulaminu i jego
integralng cze$¢ regulamin sprzedazy Produktow ASFINAG przez ASFINAG, ktora
szczegotowo okresla prawa i obowigzki stron Umowy, tj. Uzytkownika oraz ASFINAG.
Serwis - serwis internetowy dziatajacy pod adresem app.flotomat.pl, ktérego
administratorem i wilascicielem jest Spétka, w ramach ktoérego dochodzi do zawarcia
Umowy.

Spétka lub Autopay - Autopay Mobility sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie, przy ulicy
Powstancéw Warszawy 6, kod pocztowy: 81-718 Sopot, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym Gdansk - Pétnoc VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000794787, NIP
527-28-98-696, REGON 383879060, o kapitale zakladowym w wysokosci 19 296 050,00
PLN, posiadajgca status duzego przedsiebiorcy, o ktéorym mowa w ustawie o
przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych.


https://pomoc.autopay.pl/platnosci-w-podrozy?_gl=1*1ipbk4s*_ga*NjQyOTg5ODcxLjE3MDE5NDkyMDQ.*_ga_ERN0GNBNTS*MTcwMTk0OTIwNC4xLjEuMTcwMTk0OTIxMi41Mi4wLjA.
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Umowa - umowa zawierana w ramach Serwisu pomiedzy Uzytkownikiem i ASINAG, w
imieniu i na rzecz ktérego dziata Spétka, na podstawie akceptacji niniejszego Regulaminu
oraz Regulaminu ASFINAG, w ramach ktérej Uzytkownik nabywa Produkt(-y) ASFINAG
na zasadach wskazanych w Regulaminie i Regulaminie ASFINAG. Integralng czesc
Umowy stanowi Regulamin i Regulamin ASFINAG.

.Uzytkownik - kazdy podmiot zawierajacy Umowe lub zamierzajacy zawrze¢ Umowe w

ramach Serwisu.
§ II - Informacje ogolne

Niniejszy Regulamin stanowi regulamin sprzedazy w Serwisie Produktéw ASFINAG.
Sprzedawca Produktéw ASFINAG dostepnych w Serwisie jest ASFINAG, w imieniu i na
rzecz ktérego dziata Autopay.

. W ramach Umowy mozliwe jest nabycie réznego rodzaju Produktéw ASFINAG, o réznym

okresie waznosci. Produkty ASFINAG, ktorych nabycie jest mozliwe za posrednictwem
Serwisu, sg szczegbtowo wskazane w Serwisie wraz z nalezng za dany Produkt ASFINAG
Optata.

Nabycie Produktu(-6w) ASFINAG w Serwisie wymaga akceptacji Regulaminu, w tym
takze Regulaminu ASFINAG.

Umowa jest zawierana na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz

Regulaminie ASFINAG, stanowigcym zatacznik humer 1 do Regulaminu.
§ III - Wymagania techniczne i zasady korzystania z Serwisu

Do korzystania z Serwisu i zawarcia oraz realizacji Umowy niezbedne jest:

a. urzadzenie (w tym komputer stacjonarny, laptop, tablet) potaczone z siecig Internet
(w przypadku urzadzenia mobilnego - wraz z zainstalowanym na tym urzadzeniu
system operacyjnym IOS lub Android), umozliwiajace zapisywanie, pobieranie i
przechowywanie dokumentdw w postaci elektronicznej, z aktualng wersjg dowolnej
przegladarki internetowej, zapewniajacq prawidtowa obstuge JavaScript i plikow
cookies;

b. posiadanie i dostep do aktywnego konta poczty e-mail;
posiadanie aktywnej karty ptatniczej badz dostepu do innego instrumentu ptatniczego
lub metody ptatnosci w ramach metod ptatnosci obstugiwanych w ramach Serwisu.

Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i transmisjg danych

zgodnie z taryfg swojego operatora telekomunikacyjnego lub dostawcy Internetu, a takze

optaty zwigzane z korzystaniem z ustug ptatniczych - zgodnie z cennikami dostawcow
tych ustug. Autopay nie pobiera opfat i prowizji z tytutu korzystania przez Uzytkownika
ze $srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu zgodnie z:

a. przepisami prawa oraz zasadami wspotzycia spotecznego,

b. Regulaminem,

C. jego przeznaczeniem, a nadto w sposdb niepowodujacy zaktdcen jego funkcjonowania.

Zabronione jest wprowadzanie przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci bezprawnych lub

tresci, co do ktoérych wprowadzania Uzytkownik nie jest uprawniony, w tym tresci

naruszajacych jakiekolwiek prawa oséb trzecich lub sprzecznych z dobrymi obyczajami.
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8§ IV - Postanowienia ogolne dotyczace Produktow ASFINAG
i zasad ich nabywania w Serwisie

Z Produktow ASFINAG mogq skorzysta¢ wytacznie uzytkownicy Pojazdéw bedacych
pojazdami lekkimi (tj. o dopuszczalnej masie catkowitej nie wiekszej niz 3,5 tony oraz
motocykle).

Dla niektérych Pojazdéw nie jest mozliwe skorzystanie z Produktéw ASFINAG w
poszczegolnych krajach. Ostrzezenie o powyzszym pojawi sie w Serwisie przed
zawarciem Umowy.

Informacje w zakresie panstw, co do ktérych mozliwe jest zawarcie Umowy, znajdujg sie
w Serwisie.

Zawarcie Umowy i nabycie Produktéw ASFINAG dostepne jest w Serwisie.

. Autopay os$wiadcza, ze dokonujac sprzedazy Produktow ASFINAG dziata w imieniu i na

rzecz ASFINAG.
Wszelkie uprawnienia wynikajace z posiadania Produktu ASFINAG, nabytego w Serwisie,
przyznawane sg na rzecz Uzytkownika przez ASFINAG.

. Autopay odpowiada za poprawne dziatanie Serwisu, natomiast ASFINAG odpowiada za

prawidtowe dziatanie infrastruktury niezbednej dla wykonania Przejazdu.

10.Spétka, pobierajgc Optaty od Uzytkownika, moze korzystaé z zewnetrznych dostawcéw

ustug ptatniczych, o czym Uzytkownik zostanie wiasciwie poinformowany za
posrednictwem Serwisu. W szczegdlnosci pfatnosci obstugiwane sg przez Dostawce
Ptatnosci (w przypadku ptatnosci kartg ptatniczg lub za posrednictwem platformy
ptatniczej).

11.Zgodnie z trescig poz. 40 zatacznika do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia

3.

2021 r. w sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas
rejestrujacych, Spotka nie wydaje paragondéw. Dowdd uiszczenia Optaty stanowi wyciag z
rachunku bankowego lub rachunku karty ptatniczej, uzytych w celu uiszczenia Optaty.

§ V - Zakup Produktu(-6w) ASFINAG

. W celu zakupu Produktu(-éw) ASFINAG Uzytkownik zobowigzany jest do dodania do

koszyka w Serwisie wybranego(-ych) Produktu(-éw) ASFINAG i okreslenia okresu jego
(ich) waznosci (jesli dotyczy) oraz podania danych niezbednych do zrealizowania
ztozonego zamoéwienia (wskazanych jako obowigzkowe). Nastepnie Uzytkownik dokonuje
akceptacji Regulaminu, w tym takze Regulaminu ASFINAG, wybiera metode ptatnosci za
zamowienie sposrdéd dostepnych w Serwisie i sktada zamoéwienie wybierajac opcje:
~Zamow i zaptac”.

Z tytutu zawarcia Umowy Uzytkownik jest zobowigzany do uiszczenia Optaty z géry, nie
pbzniej niz w terminie 1 dnia od daty zawarcia Umowy. Optate Uzytkownik moze uisci¢,
w zaleznosci od wyboru Uzytkownika, z wykorzystaniem jednej z dostepnych w Serwisie
metod ptatnosci. Mozliwe aktualne metody ptatnosci okreslone sg w Serwisie w zaktadce
~Metody ptatnosci”.

Wysokos$¢ Opfaty podana w Serwisie jest ceng catkowitg, obejmujacg cene wybranego
Produktu(-6w) ASFINAG oraz naleznego podatku i koszt przewalutowania. Szczegotowe
rozliczenie widoczne jest na potwierdzeniu lub wystawianej na zadanie Uzytkownika



fakturze, ktére przesytane sg na adres e-mail Uzytkownika wskazany w procesie zakupu,
kazdorazowo po zakupie. W przypadku nabycia kilku Produktéw ASFINAG w ramach
jednej transakcji catkowita kwota do zaptaty wskazana w podsumowaniu zamédwienia
obejmuje Optaty w liczbie odpowiadajacej liczbie Produktow ASFINAG, ktére sg
przedmiotem transakcji, nalezne za te Produkty ASFINAG.

4. Optata podawana jest w kwocie brutto w walucie PLN.

10.

Dla wybranych Produktow ASFINAG, wskazanych w Serwisie, konieczny jest wybdr
poczatkowej daty okresu waznosci tych Produktéw ASFINAG. Serwis nie oferuje mozliwosci
wpisania daty wstecznej na wybranym Produkcie ASFINAG. Serwis oferuje mozliwosc
wpisania przysziej lub obecnej daty obowigzywania Produktu(-6w) ASFINAG. Informacja

o dostepnych Produktach ASFINAG jest zawarta w Serwisie.

Nabyty przez Uzytkownika Produkt ASFINAG przekazywany jest Uzytkownikowi
niezwtocznie, najpézniej do konca dnia nastepnego po otrzymaniu ptatnosci.

Na wniosek Uzytkownika moze mu zosta¢ wystawiona faktura VAT. Akceptujgc niniejszy
Regulamin, Uzytkownik wyraza zgode na wystawienie i przestanie faktury w formie
elektronicznej.

W przypadku zamiaru uzyskania faktury VAT - Uzytkownik przed dokonaniem zakupu
powinien upewnic sie, ze uzupetnione sg wiasciwe informacje oznaczone w Serwisie.

. Wraz z potwierdzeniem lub fakturg, o ktérych mowa w ust. 3, na adres e-mail

Uzytkownika przesytane jest potwierdzenie zamdwienia Produktu ASFINAG.

Po zakupie Produktu ASFINAG Uzytkownik jest uprawniony do nieodptatnego dokonania

zmian w tym Produkcie ASFINAG, w zakresie obejmujgcym podane w procesie zakupu

numer rejestracyjny Pojazdu lub poczatkowg date waznosci Produktu ASFINAG, pod

warunkiem, ze — w zaleznosci od rodzaju produktu ASFINAG i co znajduje zastosowanie

w danym przypadku:

a. jesli dotyczy - okres waznosci tego Produktu ASFINAG jeszcze sie nie rozpoczat albo

b. jesli okresu waznosci dla tego Produktu ASFINAG sie nie wskazuje - Produkt ASFINAG
nie zostat jeszcze wykorzystany.

W celu dokonania zmian w Produkcie ASFINAG Uzytkownik moze skorzystaé z

odpowiedniej funkcji w Serwisie. W tym celu Uzytkownik w pierwszym kroku jest

zobowigzany do podania danych umozliwiajacych weryfikacje Uzytkownika i Produktu

ASFINAG, ktérego zmiany zamierza dokonac.

§ VI - Przejazd

Podstawg uprawnionego Przejazdu jest potwierdzenie rejestracji Produktu ASFINAG,
ktére Uzytkownik otrzymat na adres e-mail podany przez Uzytkownika w chwili zakupu.
Nie jest konieczne drukowanie potwierdzenia rejestracji Produktu ASFINAG.

. W celu zrealizowania Przejazdu, przed wjazdem na odcinek ptatny Uzytkownik powinien

posiadac potwierdzenie rejestracji odpowiedniego Produktu ASFINAG.

Do pobrania potwierdzenia rejestracji Produktu ASFINAG na urzadzenie konieczne bedzie
potaczenie z Internetem.

Podczas Przejazdu Uzytkownik powinien spetnia¢ wymogi prawne w zakresie widocznosci
tablic rejestracyjnych, w szczegdlnosci nie moze mieé¢ w pojezdzie zakrytych lub ozdobionych
tablic rejestracyjnych lub nie moze mie¢ z przodu lub z tytu pojazdu znakdéw, napiséw lub

przedmiotéw, ktore ograniczajg czytelnos¢ tych tablic oraz nie moze



umieszczac na pojezdzie tablic rejestracyjnych w innych miejscach niz konstrukcyjnie do
tego przeznaczone.
Uzytkownik powinien zachowac¢ potwierdzenie rejestracji Produktu ASFINAG do korca

jego okresu waznosci.

§ VII - Reklamacje

Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do ztozenia reklamacji, w szczegdlnosci w
przypadku nieprawidtowego dziatania Serwisu lub nienalezytej realizacji Umowy. Zasady
ztozenia reklamacji sq wskazane w Regulaminie ASFINAG.

§ VIII - Komunikacja

. Jezykiem, w ktéorym Spoétka porozumiewa sie z Uzytkownikiem jest jezyk polski, jezyk

niemiecki lub jezyk angielski. Jezykiem, w ktérym zostaje zawarta Umowa jest jezyk

polski.

. O ile postanowienia niniejszego Regulaminu nie przewidujg inaczej Uzytkownik moze

komunikowac sie ze Spotka:

a. drogg elektroniczng, poprzez formularz kontaktowy znajdujacy sie w Serwisie lub na
adres e-mail: kontakt@autopay.pl;

b. telefonicznie pod nr tel. 587604846 — w godzinach pracy Centrum Pomocy Autopay,
dostepnych w Serwisie;

c. na piSmie, pod adresem: Autopay Mobility sp. z 0.0., ul. Powstancéow Warszawy 6,
81-718 Sopot, Polska.

. Spotka komunikuje sie z Uzytkownikiem drogg elektroniczng, telefonicznie lub na pismie,

przy czym jesli z postanowien Regulaminu lub przepiséw prawa nie wynika co innego,
podstawowg formg komunikacji z Uzytkownikiem sg wiadomosci e-mail lub komunikaty
przekazywane za posrednictwem Serwisu.

§ IX - Obowiazywanie Umowy i odstgpienie od Umowy

Umowa jest zawierana za posrednictwem Serwisu.

2. W celu zawarcia Umowy Uzytkownik jest zobowigzany do akceptacji Regulaminu i

Regulaminu ASFINAG.

Umowa zawierana jest z chwilg ztozenia zamdwienia przez Uzytkownika, pod warunkiem
spetnienia wymogoéw wskazanych w Regulaminie.

Umowa zawierana jest na czas oznaczony, niezbedny do jej wykonania.

Uzytkownikowi, ktéry posiada status konsumenta w rozumieniu Regulaminu ASFINAG
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy. Zasady odstgpienia od Umowy, sposéb
realizacji tego prawa i skutki wykonania prawa odstgpienia od Umowy przez konsumenta
okreslajg odpowiednie sekcje Regulaminu ASFINAG, stanowigcego zatacznik nr 1 do
Regulaminu.


mailto:kontakt@autopay.pl

§ X - Postanowienia koncowe

. Administratorem danych osobowych podmiotow korzystajacych z Serwisu jest Spétka, a
niezaleznym administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest ASFINAG.
Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu okres$la odrebny dokument - Polityka Prywatnosci, dostepny na
stronie mobility.autopay.pl. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne
dla_zawarcia Umowy.

. W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych lub w celu realizacji uprawnien
Uzytkownika mozliwy jest kontakt z inspektorem ochrony danych pod adresem
dpo@autopay.pl lub pisemnie na adres: Autopay Mobility sp. z 0.0., ul. Powstancow
Warszawy 6, 81-718 Sopot, Polska dopisek: ochrona danych osobowych.

Dodatkowe informacje zwigzane z Produktami ASFINAG dostepne sg w Serwisie. Serwis
nie oferuje mozliwosci rejestracji i zatozenia konta przez Uzytkownikdw.

Regulamin ma zastosowanie wytgcznie do sprzedazy Produktow ASFINAG w Serwisie.

Prawem wtasciwym dla praw i obowigzkéw stron opisanych w Regulaminie i stanowigcych
przedmiot Umowy jest prawo wskazane w tresci sekcji 15 ust. 15.1. zatgcznika numer 1
do Umowy - Regulaminu ASFINAG.

Zatacznik numer 1 do Regulaminu — Regulamin ASFINAG - stanowi jego integralng czesc¢.


https://autopay.pl/polityka-prywatnosci?_gl=1*a9fk0m*_ga*NjQyOTg5ODcxLjE3MDE5NDkyMDQ.*_ga_ERN0GNBNTS*MTcwMTk0OTIwNC4xLjEuMTcwMTk0OTMwMy4zNC4wLjA.

Zatacznik numer 1 do Regulaminu - Regulamin ASFINAG

OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA (,,OWK") dotyczace
zakupu winiet elektronicznych i elektronicznych optat
odcinkowych

Stan na dzien: 18.04.2024 r.

Informacje ogolne

1.1. W przypadku zakupu winiet elektronicznych i elektronicznych optat odcinkowych dochodzi
do zawarcia umowy kupna pomiedzy ASFINAG a klientem. ASFINAG jest spotkg akcyjng
utworzong na podstawie ustawy ASFINAG, ktdrej akcje w catosci nalezg
do Republiki Austrii: Autobahnen- und SchnellstraBen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft; Oddziat: Schnirchgasse 17, 1030 Wieden, Austria; Kontakt: tel.
+43 (0) 50 108-10000, faks +43 (0) 50 108-10020, e-mail office@asfinag.at; numer
rejestru handlowego i sad rejestrowy: FN 92191 a, Sad Gospodarczy w Wiedniu;
numer UID ATU 43143200; przedmiot dziatalnosci spoétki: finansowanie,
projektowanie, budowa i utrzymanie drog federalnych, w tym niezbednej i
odpowiedniej do tego celu infrastruktury, pobieranie od uzytkownikéw tych drog optat
za przejazd naliczanych na podstawie czasu i przebiegu, a takze obstuga zobowigzan
zaciagnietych przez spotke Autobahnen- und SchnellstraBenFinanzierungs-

Aktiengesellschaft za zgoda federalnego ministra finanséw, o ile zostaty one
zaciggniete w celu projektowania, budowy i utrzymania drog federalnych,
wykorzystania i administracji obszaréw, ktére nie stuzg bezposrednio do obstugi ruchu
drogowego, jak rowniez gruntdw i budynkéw przekazanych na wiasnosé spoice
Autobahnen- und SchnellstraBen- Finanzierungs-Aktiengesellschaft na podstawie
federalnej ustawy o przewtaszczaniu i przekazywaniu drég federalnych (art. 5
federalnej ustawy o przekazywaniu drég federalnych), jak rowniez realizacji czesci
programéw operacyjnych w systemie dla cyfrowych urzadzen kontrolnych w ruchu
drogowym; obowigzujace przepisy handlowe lub zawodowe: Ustawa ASFINAG,
Ustawa o petnomocnictwach ASFINAG z 1997 roku, Federalna ustawa o optatach

drogowych w_tym specjalne przepisy o finansowaniu drog (Arlberg - Ustawa o
finansowaniu drég szybkiego ruchu, Federalna ustawa dotyczgca finansowania
autostrady Innsbruck-Brenner, Ustawa o finansowaniu autostrady Karawanken,

Ustawa o finansowaniu autostrady Pyhrn i Ustawa o finansowaniu autostrady Tauern),

Rozporzadzenie w_sprawie cen winiet i przepisy dotyczace optat drogowych.

1.2. Umowa o uzytkowanie rzeczy zawartg na podstawie ustawy o petnomocnictwach
ASFINAG z 1997 roku na ASFINAG przeniesione zostato prawo uzytkowania
wszystkich autostrad i drog szybkiego ruchu w Austrii. ASFINAG ma tym samym
prawo do pobierania optat drogowych od wszystkich uzytkownikéw; oprdcz podstawy
prawnej jest to takze uzasadnione obowigzujacymi przepisami dotyczacymi optat
drogowych, ktére stanowig integralng czes¢ niniejszych OWK. Federalna ustawa o
optatach drogowych (BundesstraBen-Mautgesetz, BStMG) reguluje uiszczanie opfat
uzaleznionych od czasu lub odcinka drogi dla jednosladowych pojazdéw silnikowych i
wielo$ladowych pojazdéw silnikowych, ktérych maksymalna dopuszczalna masa
catkowita nie przekracza 3,5 tony. Zakup winiety elektronicznej lub elektronicznej



opfaty odcinkowej jest mozliwy poprzez zarejestrowanie numeru rejestracyjnego w
systemie poboru optat drogowych.

1.3. Federalna ustawa o optatach drogowych (BStMG) reguluje uiszczanie optat czasowych lub
optat trasowych dla jednopasmowych pojazdéw silnikowych i wielopasmowych pojazdéw
silnikowych o technicznie dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony.
Zgodnie z § 33 (18) nr 8 BStMG pojazdy silnikowe o dopuszczalnej masie catkowitej
nieprzekraczajacej 3,5 tony, ktdre zostaty zarejestrowane do ruchu przed 1 grudnia 2023
r. i dla ktérych przed 1 grudnia 2023 r. ustalono dopuszczalng mase catkowitg
nieprzekraczajacq 3,5 tony, uznaje sie za pojazdy o technicznie dopuszczalnej masie
catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony do 31 stycznia 2029 r. i w zwigzku z tym podlegajq
one opfacie czasowej lub optacie trasowej. Istnieje mozliwos¢é zakupu winiety
elektronicznej lub elektronicznej optaty trasowej poprzez rejestracje numeru
rejestracyjnego w systemie poboru optat drogowych.

Winieta elektroniczna lub elektroniczna optata odcinkowa

2.1. Zgodnie z regulaminem optat drogowych poczatek waznosci winiety dziesieciodniowej i
winiety jednodniowej mozna dowolnie wybra¢ w ramach danego i - o ile jest juz
dostepny - nastepnego roku obowigzywania winiety (od 1 grudnia do 30 listopada
nastepnego roku) wedlug obowigzujgcej stawki opfaty drogowej. W przypadku
wyboru daty rozpoczecia waznosci w okresie odstgpienia od umowy wynoszacym 14
dni, nabywca musi potwierdzi¢ rozpoczecie realizacji umowy przed uptywem okresu
odstgpienia od umowy. Jesli data rozpoczecia przypada w ciggu 14dniowego okresu
na odstgpienie od umowy, od konsumenta wymaga sie wyraznego ztozenia wniosku o
wczesniejsze wykonanie umowy i potwierdzenia, ze konsument przyjat do wiadomosci
ewentualng utrate prawa do odstgpienia od umowy w przypadku -catkowitego
(czesSciowego) wykonania umowy (niezalezng ustugg czesciowg jest umozliwienie
korzystania z drdég federalnych w ciggu jednego dnia kalendarzowego lub okresu
waznosci jednodniowej winiety).

2.2. Elektroniczna optata odcinkowa jest dostepna jako pojedynczy przejazd. W przypadku
pojedynczego przejazdu nabywca musi potwierdzi¢ natychmiastowg waznosc.

Zakup winiety elektronicznej przez konsumentow

3.1. Konsument to osoba, ktéra nabywa winiety elektroniczne, a zakup ten nie jest
elementem prowadzenia przez nig dziatalnosci gospodarczej lub osoba ta w procesie
zakupu nie zadeklaruje sie jako przedsiebiorca (zob. punkt 5). Przedsiebiorcg jest
kazda trwala organizacja przeznaczona do celdw niezaleznej dziatalnosci
gospodarczej, nawet jesli nie jest ona nastawiona na zysk; osoby prawne prawa
publicznego sg zawsze uwazane za przedsiebiorcéw. Zakup winiety elektronicznej
przez osobe fizyczng przed rozpoczeciem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ale
w celu stworzenia warunkéw do jej prowadzenia, nie nalezy jeszcze do wyzej
wymienionej dziatalnosci.

3.2. Po dokonaniu zakupu abonent niezwtocznie otrzyma potwierdzenie ztozenia o$wiadczenia o

zakupie lub potwierdzenie zamdwienia zakupionej winiety elektronicznej



(zakupionych winiet elektronicznych), w tym potwierdzenie wniosku konsumenta o
przedterminowe wykonanie umowy, w tym potwierdzenie utraty prawa do odstgpienia
od umowy. Ta wiadomos¢ e-mail do abonenta zawiera réwniez obowigzujagce OWH, w
tym przyktadowy formularz odstgpienia od umowy dla konsumentéow (patrz réwniez
punkt 4) oraz fakture.

Prawo konsumenta do odstgpienia od zakupu winiety elektronicznej

4.1. Zgodnie z przepisami dotyczacymi optat drogowych konsumenci maja prawo do
odstgpienia od zakupu winiety elektronicznej w drodze transakcji na odlegtos¢ w
ciqgu czternastu dni, bez podania przyczyny. Okres odstgpienia od umowy
rozpoczyna sie w dniu zakupu.

4.2. Aby skorzystac¢ z prawa do odstagpienia od umowy, konsument musi poinformowac¢ ASFINAG
o swojej decyzji o rezygnacji z zakupu za pomoca wyraznego oswiadczenia
kontakt@autopay.pl pismo wystane poczty, faks). Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy

mozna zasadniczo ziozy¢ bez zadnych wymogéw formalnych. Konsumenci mogg
skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy zamieszczonego na koncu
niniejszych OWS, ale nie jest to obowigzkowe. Uznaje sie, ze termin na odstgpienie od
umowy zostat zachowany, jesli oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zostato wystane w
tym terminie. Prawnie wigzace anulowanie staje sie skuteczne z chwilg jego otrzymania.
Prosimy o podanie odpowiednich identyfikatoréw produktow, aby odpowiednie
powiadomienia o anulowaniu mogty by¢ przetwarzane szybko i sprawnie.

4.3. Aby mdc zapewni¢ mozliwie szybkie i skuteczne rozpatrywanie oswiadczen o odstgpieniu od
umowy, Spotka prosi o przesytanie oswiadczen o odstgpieniu w miare mozliwosci drogg
elektroniczng na kontakt@autopay.pl z podaniem danych zgodnie ze wzorem formularza

odstgpienia od umowy zamieszczonym na koncu niniejszych OWK.

4.4. W odniesieniu do konsekwencji prawnych nalezy rozrézni¢ nastepujace przypadki
anulowania zakupu winiet cyfrowych w ciaggu 14-dniowego okresu anulowania:

- Skuteczne anulowanie przed wybrang datg rozpoczecia: ptatnosci dokonane przez
konsumenta zostang zwrdocone.

- Skuteczne odstgpienie od umowy po wybranej dacie rozpoczecia, ale przed petnym
udostepnieniem ustugi przez ASFINAG, tj. mozliwosci korzystania z drég federalnych
do rozpoczecia ostatniego dnia okresu waznosci dziesieciodniowej winiety: ASFINAG
zwraca pfatnosci dokonane przez konsumenta pomniejszone o proporcjonalng optate
na podstawie wartosci rynkowej przyznania mozliwosci korzystania z drog federalnych
(zgodnie z wytycznymi DG ds. Sprawiedliwosci w powigzaniu z BStMG i/lub
rozporzadzeniem w sprawie cen winiet: opfata za jednodniowag winiete autostradowg
jest potracana za kazdy dzien waznosci lub jego czes¢) do momentu, w ktorym
rezygnacja stanie sie skuteczna. W przypadku, gdy optata proporcjonalna przewyzsza
ptatnosci dokonane przez konsumenta, ASFINAG nie dokona zwrotu.

- Odstgpienie od umowy po wybranej dacie rozpoczecia i po peinym wykonaniu ustugi
przez ASFINAG, tj. przyznaniu mozliwosci korzystania z drog federalnych na poczatku
okresu waznosci winiety jednodniowej lub na poczatku ostatniego dnia okresu waznosci



winiety dziesieciodniowej: Prawo do odstgpienia od umowy nie obowigzuje, a
konsument nie otrzyma zwrotu pieniedzy.

Sptaty sg dokonywane niezwiocznie, a najpdzniej w ciggu 14 dni od otrzymania
terminowego i skutecznego zawiadomienia o odstgpieniu od umowy, przy uzyciu tych
samych $rodkow ptatnosci, z ktérych korzystat konsument w celu dokonania ptatnosci

Zakup winiety elektronicznej przez przedsiebiorcow
5.1. Zob. ogdlne informacje dotyczace zakupu winiety elektronicznej zawarte w punkcie 2.

5.2. Przedsiebiorcy potwierdzajg swoj status przedsiebiorcy podczas procesu zamowienia. W
ten sposéb przedsiebiorca potwierdza, ze kupuje winiete elektroniczng / winiety
elektroniczne w ramach swojego statusu przedsiebiorcy. Przedsiebiorcy nie
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z pkt. 4.

Zakup elektronicznej optaty odcinkowej przez konsumentow

6.1. Zob. informacje ogolne dotyczace zakupu elektronicznej optaty odcinkowej na
odlegtos¢ zawarte w punkcie 2.

6.2. Definicja konsumenta, réwniez w odniesieniu do elektronicznej optaty odcinkowej,
podana zostata w punkcie 3.1.

6.3. Do =zakupu elektronicznej opfaty odcinkowej przez konsumentéw stosuje sie
odpowiednio postanowienia okreslone w pkt. 3, z nastepujacymi szczegdlnymi
regulacjami dotyczacymi elektronicznej optaty odcinkowej:

* W przypadku zakupu pojedynczego przejazdu konsument poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola wyboru deklaruje wyrazne zyczenie, aby przejazd ten mogt sie
rozpocza¢ natychmiast, w szczegolnosci przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy (zob. pkt 7). W ten sposob konsument moze natychmiast rozpoczaé
pojedynczy przejazd, a tym samym w petni go wykorzystac. Po rozpoczeciu
pojedynczego przejazdu / przejechaniu przez punkt poboru optat nie przystuguje juz
prawo do odstgpienia od umowy.

Prawo konsumenta do odstagpienia od zakupu elektronicznej
optaty odcinkowej

7.1. Konsument ma prawo do odstgpienia od zakupu elektronicznej optaty odcinkowej w
ciggu 14 dni bez podania przyczyny. Okres odstgpienia od umowy rozpoczyna sie w
dniu zakupu.

7.2. Prawo do odstgpienia nie ma zastosowania zgodnie z pkt. 6.3 w przypadku
pojedynczych przejazdow, ktére zostaty w catosci wykorzystane przez konsumenta
w okresie przewidzianym na odstgpienie od umowy.

7.3. W pozostatych przypadkach prawo do odstgpienia od zakupu elektronicznej optaty
odcinkowej podlega postanowieniom punktu 4.



Zakup elektronicznej optaty odcinkowej przez przedsiebiorcow

8.1. Zob. informacje ogdlne dotyczace zakupu elektronicznej optaty odcinkowej zawarte w
punkcie 2.

8.2. Przedsiebiorcy potwierdzajg swoj status przedsiebiorcy podczas procesu zamowienia. W
ten sposéb przedsiebiorca potwierdza, ze nabywa elektroniczng opfate odcinkowg w
ramach swojego statusu przedsiebiorcy. Przedsiebiorcy nie przystuguje jednak prawo
do odstgpienia od umowy zgodnie z pkt. 7.

8.3. W pozostatych przypadkach regulacje dotyczace konsumentéw zawarte w pkt. 6
stosuje sie odpowiednio do przedsiebiorcéw.

Elektroniczna optata odcinkowa FLEX

9.1. Warunek korzystania z wariantu Flex

Do korzystania z ustugi Flex oferowanej przez Autopay Mobility Sp. z 0.0. wymagana
jest rejestracja. Rejestracji moze dokona¢ wylacznie posiadacz dowodu
rejestracyjnego (zwany dalej "klientem") pojazdu (lub kilku pojazdéow), ktoéry ma
zosta¢ zarejestrowany. Po pomysinej rejestracji tablice rejestracyjne pojazdu
zdeponowane przez klienta sgq aktywowane w systemie Flex. Tylko wtedy, gdy
zarejestrowana tablica rejestracyjna pojazdu pojawi sie w rejestrze winiet,
potwierdzona zostanie prawidlowa rejestracja, a FLEX moze by¢ uzywany jako
upowaznienie do korzystania z sieci drogowej podlegajacej optacie odcinkowej.
Rejestr winiet jest dostepny na stronie https://evidenz.asfinag.at. FLEX jest wazny na
wszystkich ptatnych odcinkach tras ASFINAG.

9.2. Ceny i zwtoka w pfatnosci

Cena optaty odcinkowej jest nalezna zgodnie z taryfg obowigzujacg w momencie
korzystania z opfaty odcinkowej. Zaptata ceny nastepuje automatycznie przy uzyciu
srodkow ptatniczych zapisanych w danym momencie na koncie klienta. W ciggu 365 dni od
pierwszego przejazdu za kazdy odcinek podlegajacy optacie drogowej, niezaleznie od
liczby przejazddéw, nalezy zaptaci¢c maksymalnie cene biletu wieloprzejazdowego waznego
w momencie pierwszego przejazdu (dostepnego na stronie www.asfinag.at). W tym celu
optaty za pojedyncze przejazdy dokonane w ciggu 365 dni od pierwszego przejazdu (na
catej trasie i odcinkach lub odcinkach Bosruck i Gleinalm drogi A9) sg sumowane, a optata
za pojedynczy przejazd nie jest pobierana lub nie jest pobierana w catosci za te przejazdy
w ciggu 365 dni od pierwszego przejazdu, ktére doprowadzityby do przekroczenia optaty
za bilet wieloprzejazdowy. Pojedyncze przejazdy, za ktore nie zaptacono za pomocg
systemu FLEX, nie s brane pod uwage. Poniewaz na autostradzie A 11 Karawanken nie
jest oferowany bilet wieloprzejazdowy, nalezy zawsze zaptaci¢ obowigzujacq taryfe za
pojedynczy przejazd, niezaleznie od liczby wykonanych przejazdéw, nawet za pomocg
FLEX.

Klient zobowigzuje sie do uiszczenia optaty zgodnie z obowigzujacq taryfg dla

wykorzystywanego odcinka lub odcinkdw trasy podlegajacych optacie. Wszystkie taryfy



dla poszczegdlnych odcinkéow podlegajacych optacie drogowej sg dostepne na stronie
internetowej www.asfinag.at. W momencie korzystania z ptatnych odcinkéw tras
obowigzujq wytacznie aktualne taryfy za pojedynczy przejazd. Sq to ceny ostateczne,
ktére zawierajg odpowiedni ustawowy podatek VAT.

Przed kazdym przejazdem kierowca musi sprawdzi¢ numer rejestracyjny pojazdu w
rejestrze winiet, aby upewnic sie, ze numer rejestracyjny pojazdu jest zarejestrowany
w celu prawidlowego uiszczenia optaty odcinkowej przez FLEX. Jesli numer
rejestracyjny pojazdu jest zarejestrowany w systemie FLEX, taryfa za przejazd
jednorazowy obowigzujagca w momencie przejazdu zostanie pobrana ze s$rodkow
ptatniczych zdeponowanych w momencie korzystania z odcinka podlegajacego
optacie, zarowno w przypadku korzystania z catej trasy, jak i w przypadku
korzystania z odcinka podlegajacego optacie, a w przypadku A9 w przypadku
korzystania z odcinkdw Bosruck i Gleinalm po przejechaniu przez punkt poboru optat
(rozpoczecie przejazdu jednorazowego).

Uznaje sig, ze optata odcinkowa nalezna za dany odcinek podlegajacy optacie zostata
nalezycie uiszczona 28 dni po skorzystaniu z odcinka podlegajacego optacie, pod
warunkiem, ze tablice rejestracyjne pojazdu byty zarejestrowane w systemie FLEX w
momencie przejazdu przez punkt poboru opfat, a nalezna optata odcinkowa zostata
uiszczona w ciggu 28 dni po skorzystaniu z odcinka podlegajgcego optacie. Dotyczy to
zarowno korzystania z catej trasy, jak i z czesci ptatnego odcinka trasy, a w
przypadku autostrady A9 z odcinkéw Bosruck i Gleinalm.

Jesli obcigzenie rachunku nie powiedzie sie lub zostanie odrzucone z innych powoddw,
klient otrzyma na adres e-mail zapisany w punkcie poboru optat drogowych wezwanie
do uiszczenia kolejnej optaty, pod warunkiem, ze w momencie korzystania z odcinka
trasy podlegajacego optacie drogowej byt prawidtowo zarejestrowany, a numer
rejestracyjny jego pojazdu jest wpisany do rejestru winiet. Jesli kwota wezwania do
uiszczenia kolejnej optaty nie zostanie uiszczona w ciqgu 28 dni, przedsiebiorca moze
zostac obcigzony opfatq manipulacyjng w wysokosci 40 EUR za kazdy kolejny monit,
oprocz kwoty nieudanego obcigzenia.

Klient jest zobowigzany do upewnienia sie, ze jego srodek ptatniczy jest wazny i ze na
jego koncie znajdujg sie wystarczajace srodki. Jesli srodki ptatnicze zdeponowane w
momencie Kkorzystania z pfatnej drogi nie moga zosta¢ wykorzystane (z
jakiegokolwiek powodu), ustuga FLEX zostanie zablokowana na koniec dnia. Od tego
momentu numer tablicy rejestracyjnej nie jest juz uwazany za zarejestrowany do
celdw FLEX na czas trwania blokady, a numer tablicy rejestracyjnej nie pojawia sie
juz w rejestrze winiet jako zarejestrowany do FLEX.

W przypadku blokady nalezy ponownie aktywowac¢ FLEX na osobistym koncie
uzytkownika "Moje konto" i wprowadzi¢ alternatywna opcje ptatnosci.

Klient wyraznie zgadza sie, ze powiadomienie pocztg elektroniczng jest jedyng formag
powiadomienia przez Autopay Mobility Sp. z o.o0.. Klient zobowigzuje sie do
regularnego sprawdzania swojego konta e-mail.

9.3. Odpowiedzialnos¢



Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawno$¢ podanych przez siebie danych, w
szczegdblnosci za poprawnos¢ podanego numeru rejestracyjnego pojazdu (lub kilku
numerdéw rejestracyjnych pojazdu). Wszelkie nieprawidtowe informacje obcigzajq
klienta.

Klienci, ktérzy upowazniajg inne osoby do wykonywania ptatnych przejazdow na
swoje konto rozliczeniowe, na przyktad poprzez udostepnienie wtasnego samochodu,
odpowiadajg za wszelkie powstate w ten sposdb zobowigzania i zwalniajg Spoétke z
odpowiedzialnosci z tytutu pozwéw i szkdd.

Klient odpowiada niezaleznie od winy za wszelkie zobowigzania lub niedogodnosci
wynikajgce z korzystania z jego konta klienta przez osobe trzecia.

9.4. Prawo konsumenta do odstgpienia od zakupu elektronicznej optaty odcinkowej Flex

Konsumentom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy Flex zawartej na
odlegtos¢ w ciggu czternastu dni bez podania przyczyny. Okres odstgpienia od umowy
rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy.

W toku rejestracji w systemie Flex klient wzywa , koncesjonariusza” do zapewnienia
natychmiastowego wykorzystania zakupu pojedynczych przejazdéw z wariantu Flex,
jednoczesnie potwierdzajgc w rozumieniu § 10, § 18 ust. 1 pkt 1 ustawy federalnej o
umowach zawieranych na odlegtos¢ i poza lokalem przedsiebiorstwa (FAGG), ze nie
przystuguje mu prawo do odstgpienia od umowy, jezeli pojedynczy przejazd zostanie
wywotany i wykorzystany (wraz z rozpoczeciem pojedynczego przejazdu) w ustudze
Flex.

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od umowy Flex zawartej na odlegtos¢, klient moze
w dowolnym momencie wypowiedzie¢ umowe Flex lub konsument moze poinformowac
Spoétke o swojej decyzji o odstapieniu od zakupu w formie jednoznacznego oswiadczenia
(np. e-mail na kontakt@autopay.pl, pismo wystane poczta, faks). Oswiadczenie o
odstgpieniu moze zosta¢ ztozone w trybie nieformalnym. Konsumenci mogg w tym celu
skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy zamieszczonego na koncu OWK, nie
jest to jednak obligatoryjne. Termin odstapienia jest zachowany, jesli oswiadczenie o
odstgpieniu zostanie wystane przed jego uptywem. Prosimy o podanie identyfikatoréw
produktéw, ktorych dotyczy odstgpienie, co umozliwi szybka i sprawng obstuge
odpowiednich os$wiadczen o odstgpieniu.

Publiczny rejestr ewidencji optat z tytutlu zakupu winiet

10.1. Ewidencja opfat z tytutu zakupu winiet jest rejestrem publicznym, w ktérym kazda osoba
moze sprawdzi¢, czy dla danego pojazdu (numeru rejestracyjnego) zostata zakupiona
winieta elektroniczna / elektroniczna optata odcinkowa o okreslonym okresie waznosci i
czy pojazd ten moze w zwigzku z tym poruszac¢ sie po drogach federalnych (autostradach i
drogach szybkiego ruchu). Ta mozliwo$¢ weryfikacji odpowiada wizualnej kontroli
uprawnienia do uzytkowania pojazdu w przypadku winiety w formie naklejki. Stuzy ona
rowniez interesom uzytkownikéw drég federalnych: bez niej



10.2.

kierowcy nie byliby w stanie wiarygodnie ocenié, czy wolno im poruszac sie swoim
pojazdem po drogach federalnych.

Kazdy moze wiec wpisa¢ numer rejestracyjny do prowadzonej przez ASFINAG
ewidencji optat z tytulu zakupu winiet (https://evidenz.asfinag.at/) i bezptatnie

sprawdzi¢ w internecie, czy dany pojazd posiada winiete elektroniczng Iub
elektroniczng optate odcinkowaq i przez jaki okres sg one wazne.

Rekojmia i odszkodowanie z tytutu zakupu

11.1. W odniesieniu do konsumentdéw zastosowanie majg ogdlne ustawowe przepisy

dotyczace rekojmi okreslone w 8§ 922 do 932a austriackiego ogoélnego kodeksu
cywilnego (,ABGB").

. W odniesieniu do przedsiebiorcow zastosowanie ma ponadto obowigzek kontroli i

obowigzek ztozenia reklamacji z tytutu wad zgodnie z § 377 austriackiego kodeksu
handlowego (,UGB").

. Odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane lekkim zaniedbaniem jest wylgczona

zarowno wobec konsumentéw, jak i wobec przedsiebiorcéw, przy czym wytaczenie
odpowiedzialno$ci nie ma zastosowania do szkdéd osobowych, bezwzglednie
obowigzujacych przepisbw o odpowiedzialnosci cywilnej oraz, w przypadku
konsumentow, réwniez do naruszen gtéwnych zobowigzah umownych. W odniesieniu
do przedsiebiorcéw odpowiedzialnos¢ w przypadku razgcego niedbalstwa jest ponadto
ograniczona do szkody rzeczywistej, przy czym réwniez w tym przypadku
zastosowanie majg wyzej wymienione wyjatki od wytaczenia odpowiedzialnosci.

Zakaz odsprzedazy produktow zwiazanych z optatami elektronicznymi

12.1. Bez wyraznej zgody ASFINAG zabroniona jest komercyjna odsprzedaz winiety

elektronicznej i/lub elektronicznej optaty odcinkowej, z wyjatkiem sprzedazy
elektronicznych winiet rocznych lub dwumiesiecznych ze skréconym/nieaktualnym
18-dniowym okresem waznosci dla konsumentéw.


https://evidenz.asfinag.at/

14.1.

14.2.

14.3.

Informacje dotyczace przetwarzania danych

Zob. oddzielne informacje na temat przetwarzania danych osobowych w systemach
poboru optat ASFINAG. (https://www.asfinag.at/privacy/).

Informacje na temat skarg i rozstrzygania sporow dla konsumentow

Unijng platforme internetowego rozstrzygania sporéw dotyczacych umow zawieranych
z konsumentami przez internet mozna znalez¢ na stronie

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Austriacki sad arbitrazowy ds. transakcji konsumenckich mozna znalez¢ na stronie
http://www.verbraucherschlichtung.or.at/.

Spotka ani ASFINAG nie sg zobowigzani do uczestnictwa w zadnej z tych
alternatywnych procedur rozstrzygania sporéw.

14.4. Zyczenia, sugestie i skargi nalezy kierowa¢ na adres: kontakt@autopay.pl.

Wybor wlasciwego prawa dla konsumentow i przedsiebiorcoOw oraz miejsca

15.1.

15.2.

16.1.

jurysdykcji dla przedsiebiorcow

Zastosowanie ma wylacznie prawo austriackie z wytgczeniem norm kolizyjnych i
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow.
Wybor prawa nie ogranicza nabywcy winiety elektronicznej i/lub elektronicznej optaty
odcinkowej, ktéry jest konsumentem, w prawach bezwzglednie obowigzujacych w
jego kraju ojczystym.

Jezeli nabywca winiety elektronicznej i/lub elektronicznej optaty odcinkowej nie jest
konsumentem, wytacznym sgdem wilasciwym do rozstrzygania wszelkich roszczen i
sporéw wynikajacych z niniejszego stosunku prawnego i na jego podstawie oraz w
zwigzku z jego rozstrzyganiem jest sad wtasciwy rzeczowo dla pierwszego okregu w
Wiedniu w Austrii.

Klauzula salwatoryjna w odniesieniu do przedsiebiorcow

W stosunku do przedsiebiorcow, ale nie wobec konsumentéw, zastosowanie ma
nastepujaca klauzula: Niewaznos$¢ lub niewykonalnos$¢ poszczegdlnych postanowien
niniejszych Warunkdéw Korzystania nie wptywa na waznos$¢ pozostatych postanowien.
Niewazne Ilub niewykonalne postanowienie zostanie zastgpione waznym
postanowieniem, ktdére bedzie jak najbardziej zblizone do ekonomicznego sensu i celu
niewaznego lub niewykonalnego postanowienia. To samo dotyczy wszelkich luk.

%k k


http://www.verbraucherschlichtung.or.at/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.asfinag.at/privacy/).

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Autopay Mobility Sp. z o.o0.
ul. Powstancéw Warszawy 6, 81-718 Sopot,
e-mail: kontakt@autopay.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) 0 moim/naszym odstapieniu od umowy o
Swiadczenie NastepUIACE] USHUGI(H) .ooiivriieiiieceeee ettt ettt e st e e et e et e ente st e see s

- Data zawarcia umowy
- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-éw)
(tylko, jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

-  Data

(*) Niepotrzebne skresli¢



